
高円寺中通商店街ウェブサイトレポート・2023年
昨年の2023年1月1日～12月31日で36,576人のお客様が42,866回訪問、
56,992ページ閲覧しました。1回の訪問あたり平均1.33ページを閲覧し、
平均滞在時間は39秒。新規のお客様は91.9%でした。
一昨年の2022年1月1日～12月31日は、 40,855人が48,019回訪問、 64,334ページ閲覧しました。
1回の訪問あたり、平均1.34ページを閲覧し、平均滞在時間は43秒。新規のお客様は90.6%でした。

世代別 性別

性別では男性の割合が15%程度多いようです。世代別では例年同様25～44歳の世代が多く次いで45～
54歳、18～24歳と続きます。65歳以上の割合は少ないようです。曜日別では、土～日曜日の週末は安
定して多く、一方で火～木曜日は少ない傾向です。時間帯別では、深夜帯を除けばどの時間帯でも安定
してアクセスが多く、その中でも商店街の利用者が増える12～18時頃がウェブのアクセスも多くなる
ようです。

時間帯別

曜日別



モバイルアクセスの割合

高円寺中通り商店街のウェブサイトを開設した2012年は、パソコンからの
アクセスが圧倒的に多かったものの、その後のスマートフォンの普及によ
り、翌2013年にアクセスの割合が逆転。以来スマートフォンのアクセスが
2/3程度で落ち着いていましたが、2019年にウェブサイトのリニューアル
でモバイル対応しせたこともあり、2020年以降は3/4まで割合が高まりま
した。

機械翻訳となりますが、ウェブサイト全体で多言語対応していますので、
再開されたインバウンド需要にも応えられるようになっています。

← スマートフォンでの表示例

全期間のアクセス

コロナ禍を境にアクセス数が減少傾向にありますが、これは各店舗がInstagramやX（旧Twitter）等のSNSを積極的に活
用され、商店街のウェブサイトを介さずに直接お店の情報が得やすくなったことにもよると思われます。一方で新規の閲覧
者は高水準が維持され、まだお店を知らない方へお店を紹介する役割として健在です。



SNS対応

店舗ページ以外のアクセス

過去の記事も含め、イベ
ント等の告知ページへの
アクセスが上位を占めま
した。

ミュージックストリーの
告知記事で、2023年より
2022年の方が閲覧数が多
いのは、掲載期間が長い
ためです。

4月に掲載しました「高円
寺中通り商店街と高円寺
の歴史」は第4位の閲覧数
となりました。

他にもコラム記事のよう
に掲載時期が古いもので
も、継続的に閲覧されて
いる記事もありました。

ソーシャルメディアへの対応と
して、X（旧Twitter）と
Instagramのアカウントを開設
し、有志が投稿しています。

今後も継続して更新していく予
定です。

Twitter Instagram



厳しい経済状況が続いていますが、これまで以上に商店街へお客様がお越しいただき、楽しく過ごしていただけるよ
う、今後も努力と工夫を絶やさず更新を行っていきます。より一層のみなさまのご理解・ご協力をよろしくお願いい
たします。

2018年より、各店舗を紹介する約1分
半～2分の動画をYouTubeへ掲載してお
り、撮影した店舗のページ内にも動画を
埋め込んでいます。既に50店舗を超え
るお店を掲載しています。

現在54店舗の動画を掲載していますが、
2023年1年間の総視聴回数：4,140回
（累計41,730回）、総再生時間：66時
間（累計639.8時間）と多くの方にご覧
いただいています。

閲覧者の環境はスマートフォンが49.4%、
パソコンが22.7%、タブレットが
17.9%、テレビが10.0%となっていま
した。平均視聴時間は、スマートフォン
の54秒に比べパソコンでは57秒、テレ
ビでは1分03秒とわずかながら長いよう
です。

動画視聴累計回数上位25位(全期間）

動画対応

ウェブサイト閲覧数上位25位（2023年）


